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Project Management: aportar un
enfoque técnico independiente,
liderando el proceso de gestion

Para que un proyecto se desarrolle con éxito, la organizacién y gestion de
procesos es clave. Tener la capacidad de controlar los plazos, costes, disefioy
riesgo, y poder anticiparse a futuras contingencias es vital en su consecucion. De
esta premisa nace el Project Management, la gestion de proyectos para asegurar
en tiempo y forma su culminacién mediante la organizacion y supervision de
cadaunade las fases y de las partes implicadas en el mismo.

PorPaula Gonzalez, directoratécnicay

| Project Management es una

manera de trabajar en el mun-

do inmobiliario internacional

donde estandares, procesos y
tecnologias especificos se adaptan a
las necesidades del cliente y del pro-
yecto, minimizando el riesgo e incre-
mentando la rentabilidad. Se realiza en
todas las fases, desde la definicién de
la estrategia comercial a la comerciali-
zacidon de un edificio, donde las fases
prey post constructivas son primordia-
les, asi como la fase de construccién.
La buena gestion de proyectos ofrece
un servicio a medida, aportando cer-
tidumbre en calidad, coste y plazo, y
actuando en consecuencia del riesgo
asumido. Su importancia se hace pa-
tente sobre todo en momentos como
el actual donde a consecuencia de la
pandemia muchos proyectos se han
visto ralentizados y se necesitan for-
mas de trabajar que permitan agilizar-
los detectando las actividades criticas y
evitando sobrecostes.

Mas alld de la agilidad, otra de las ven-
tajas del Project Management es |a posi-
bilidad de internacionalizar el negocio
de las empresas. Este servicio permite
a las organizaciones adaptarse a estan-
dares y contratos internacionales y a
equipos multidisciplinares y, por con-
siguiente, abre un enorme abanico de
oportunidades a aguellas compafiias
gue consideren la internacionalizacion
parte de su estrategia empresarial.

Su ambito de actuacion esta delimita-

do por fases que aseguran la correcta
consecucion del proyecto y que son de-

E! Inmobiliario mes a mes - OCTUBRE 2021

de Desarrollo de Negocio de Gloval

finidas por diferentes organismos de
representacion como RICS, RIBA, CIOB,
COAM, etc. Entre las mas importantes
se encuentra el encargo de proyecto,
que es fundamental para conocer de
manera pormenorizada las necesida-
des del cliente y asegurar que éstas
han sido perfectamente definidas. Ello
constituye la cimentacion del proyecto,
entendiendo el business case o razon
comercial y se enriquece de lecciones
aprendidas de proyectos anteriores,

A continuacion, el proyecto basico y el
de ejecucion se desarrollan con un equi-
po técnico gue debe conseguir la licen-
cia en el ayuntamiento, un hito también
fundamental. Para ellos, las herramien-
tas de gestion de procesos pueden ser
aplicadas en cada fase y asi mejorar la
eficiencia y sistema de comunicaciones.

Otra de las fases a resaltar es la de-
finicion del modelo de adquisicion o
procurement, una decision estratégica
pero vital para controlar el proyec-
to en funcion de las prioridades del
inversor. Como es logico, el project
manager debe adaptar la estructura y
dindmica del equipo a las necesidades
del cliente, y seguin los criterios de cos-
te, calidad y plazos escogidos por éste
se deciden modelos como JCT Design
and Build, Traditional, CM, etc, Esta am-
plia variedad de estrategias permite
estandarizar la metodologia de traba-
joy el contrato a elegir. Cabe apuntar
que en Espafia estos contratos estan
mucho mas limitados en tipologia
que en otros paises lo que dificulta el
trabajo posterior. Es evidente que es

mejor tenerlo todo mas detallado y asi
proteger los intereses del cliente.

No cabe duda de gue igualmente im-
portante es como se afrontan los re-
trasos, ya gue aplicando determinadas
herramientas, medidas y parametros
se pueden acelerar el proyecto. O la
gestion de los equipos, donde la moti-
vacién de los profesionales implicados,
sobre todo frente a problemas gue
puedan ir surgiendo, es fundamental.

En lineas generales, esta manera de
gestionar proyectos se basa en coordi
nar equipos y fases para gue el proyec-
to llegue a buen puerto. ¥ aungue todos
los periodos y procesos estan ligados,
cuanto mejor analisis y conocimiento
se tenga del proyecto y de los intereses
del inversor, mejor se podran afrontar
todas las fases y los posibles problemas
gue surjan. En Gleval contamos con el
servicio GPRO en el marco de nuestra
drea de negocio, Gloval Consulting,
gue ofrece a nuestros clientes el servi-
cio de Project Monitoring para aquellos
proyectos gue necesitan un control de-
tallado y una certeza extra. ®
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